RÈGLEMENT D'EXAMEN

	BREVET D'ÉTUDES PROFESSIONNELLES

Logistique et transport 
	Scolaires 
(établissements publics ou privés sous contrat), 
Apprentis 

(CFA ou sections d’apprentissage habilités), 
	Scolaires 
(établissements privés hors contrat)

Apprentis 
(CFA ou section d’apprentissage non habilités),
 Formation professionnelle continue (établissements privés), enseignement à distance, candidats individuels

	Épreuves
	Unité
	Coef.
	Mode 
	Durée
	Mode
	Durée

	DOMAINE PROFESSIONNEL

	EP1 – Activités de logistique et de transport 
	UP1
	9 (1)
	CCF
	Ponctuel oral
	20 min

	EP2 ( Conduite de chariot de manutention mécanisée
	UP2
	4
	
	
	

	Phase 1


QCM
	
	1
	CCF

écrit
	15 min
	Ponctuel écrit
	15 min

	Phase 2


Conduite de chariot
	
	3
	CCF

pratique
	15 min
	Ponctuel pratique
	15 min

	DOMAINES GÉNÉRAUX

	EG1 ( Français –
Histoire – Géographie –
Éducation civique
	UG1
	6
	Ponctuel écrite
	3 h
	Ponctuel écrite 
	3 h

	EG2 ( Mathématiques-
	UG2
	4
	CCF
	Ponctuel écrite
	1 h

	EG3 ( Éducation physique et sportive
	UG3
	2
	CCF
	Ponctuel


· contrôle en cours de formation.

· (1) dont coefficient 1 pour la prévention, santé, environnement

EP 1 – ACTIVITÉS DE LOGISTIQUE ET DE TRANSPORT
Le livret est renseigné, au cours de la formation en milieu professionnel, conjointement par :

· le (ou les) professeur(s) ou formateur(s) chargé(s) de l’enseignement professionnel ;

· le (ou les) tuteur(s) ou maître(s) d’apprentissage.

L’évaluation porte sur les compétences et comportements professionnels pour :

· la préparation (activité 1) et le suivi du transport routier (activité 4), 

· la réception des marchandises (activité 2), 
· la préparation des commandes et des expéditions (activité 3).

Chaque compétence ou comportement professionnel est assorti d’une case à cocher afin d’en attester l’acquisition : ANNEXE 1
Pour les compétences et comportement professionnels acquis suivants,

DEUX POINTS

sont attribués au candidat :
A1T1C3 - A1T2C1 – A1T2C2 – A1T3C1 – A1T3C2 - A2T1C2 – A2T3C3 – A2T4C1 – A2TAC3 – A2T4C5-A2T5C1 – A2T6C1 – A2T7C1 - A3T2C2 - A3T2C3 - A3T3C1 - A3T3C2 –  A3T4C2 – A3T6C1 - A3T7C1 – A4T1C1 – A4T2C1 – A4T3C1 
A1T1CP2 – A1T3CP2 - A2T1CP1 - A2T2CP1 – A2T3CP2 – A2T5CP1 – A2T7CP1 – A2T7CP2 – A3T1CP1 A3T1CP2- A3T2CP2 - A3T4CP1 -  A3T5CP1 -  A4T1CP1 – A4T1CP2 -
Pour chaque autre compétence et comportement professionnels acquis,
UN POINT ET DEMI 
est attribué au candidat.

La valorisation de l’ensemble des compétences et comportements professionnels acquis par le candidat est calculée sur 160 points. 

La proposition de note est ensuite exprimée sur 20 points.

ANNEXE 1 
Académie de LYON








Session …………..…..

Établissement de formation : LYCÉE DES MÉTIERS GABRIEL VOISIN

BEP LOGISTIQUE ET TRANSPORT

	LIVRET DE COMPÉTENCES et comportements professionnels


Support de l’épreuve EP 1 Activités de logistique et de transport 

	NOM :
	Prénom :


	ENTREPRISE D’ACCUEIL 1

(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	Périodes de formation
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / _______

au ___ / ___ / _______
	

	TYPES D’ACTIVITÉS RÉALISÉES
(   La préparation du transport routier de marchandises  ( La réception des marchandises

(   Le suivi du transport routier de marchandises             ( La préparation des commandes et des expéditions



	ENTREPRISE D’ACCUEIL 2
(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	Périodes de formation
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / _______

au ___ / ___ / _______
	

	TYPES D’ACTIVITÉS RÉALISÉES
(   La préparation du transport routier de marchandises ( La réception des marchandises

(   Le suivi du transport routier de marchandises            ( La préparation des commandes et des expéditions




ANNEXE 1  SECONDE
Activité 1 : La préparation du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A1T1- L’ouverture du dossier client

	A1T1C1- Réceptionner la demande du client par téléphone, par télécopie, par courriel…
	
	A1T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A1T1C2- Identifier le client
	
	A1T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A1T1C3- Identifier les besoins du client
	
	A1T1CP3-  Comprendre  le contenu de la demande écrite
	

	A1T2 - La sélection du (ou des) véhicule(s) de transport

	A1T2C1- Déterminer les caractéristiques de l’envoi
	
	A1T2CP1- Être rigoureux dans la prise en compte des caractéristiques de l’envoi
	

	A1T2C2- Identifier le type de véhicule à utiliser
	
	

	A1T2C3- Repérer un véhicule disponible
	
	

	A1T3 - La saisie des informations liées à l’envoi

	A1T3C1- Sélectionner les informations pertinentes
	
	A1T3CP1- Être attentif à la qualité de l’information saisie et/ou fournie
	

	A1T3C2- Saisir les informations nécessaires à l’établissement des documents de transport
	
	A1T3CP2- Respecter les instructions d’un client
	

	A1T3C3- Repérer le prix de la prestation 
	
	

	A1T3C4- Transmettre la proposition de prix au client
	
	


Activité 4 : Le suivi du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A4T1- Le suivi de l’envoi des marchandises et du retour des emballages

	A4T1C1- Compléter le dossier de transport relatif à un envoi
	
	A4T1CP1- Être rigoureux dans le contrôle des documents et dans la prise en compte des informations à traiter
	

	A4T1C2- Préparer les instructions aux conducteurs et/ou aux sous-traitants
	
	A4T1CP2- Veiller au respect des différentes étapes dans  le traitement d’un dossier
	

	A4T1C3- Transmettre les instructions
	
	

	A4T1C4- Collecter les informations au retour du conducteur
	
	

	A5T1C5- Saisir les informations nécessaires à la traçabilité de l’envoi 
	
	

	A4T2- Le signalement des anomalies relevées lors du transport

	A4T2C1- Repérer les observations portées par l’expéditeur, le destinataire et le conducteur
	
	A4T2CP1- Situer son action par rapport aux services concernés
	

	A4T2C2- Saisir les incidents relatifs à la livraison
	
	

	A4T2C3-Transmettre les informations aux services concernés
	
	

	A4T3- La mise à jour du dossier client

	A4T3C1- Renseigner le dossier client
	
	A4T3CP1- Être attentif à la qualité des informations saisies et validées
	

	A4T3C2- Transmettre et/ou archiver les documents constituant le dossier client
	
	


ANNEXE 1 SECONDE
Activité 2 : La réception des marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A2T1- L’accueil du conducteur

	A2T1C1- Identifier le conducteur
	
	A2T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A2T1C2- Recueillir et contrôler les documents de transport
	
	A2T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A2T1C3- Diriger le conducteur vers la zone de réception prévue
	
	

	A2T2- Le contrôle de la conformité de la livraison

	A2T2C1- Contrôler les documents de livraison
	
	A2T2CP1- Appliquer les procédures en vigueur
	

	A2T2C2- Accepter ou refuser la livraison
	
	

	A2T3- Le déchargement des marchandises

	A2T3C1- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T3CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T3C2- Décharger les marchandises
	
	A2T3CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T3C3-  Sélectionner une zone de contrôle
	
	

	A2T3C4- Acheminer les marchandises en zone de contrôle
	
	

	A2T4- Le contrôle des marchandises

	A2T4C1- Contrôler quantitativement les marchandises avec les documents de livraison
	
	A2T4CP1- Être précis dans l’expression des réserves
	

	A2T4C2- Sélectionner le ou les matériels de contrôle et de comptage
	
	A2T4CP2- Soigner la présentation de l’expression des réserves
	

	A2T4C3- Contrôler l’état apparent des marchandises
	
	

	A2T4C4- Accepter ou refuser tout ou partie de la livraison
	
	

	A2T4C5- Émettre les réserves sur le document de transport
	
	

	A2T4C6- Émarger les documents
	
	

	A2T5- La transmission des informations relatives à la réception

	A2T5C1- Saisir les informations relatives à la réception des marchandises
	
	A2T5CP1- Appliquer  les procédures 
	

	A2T5C2- Transmettre les informations relatives à la réception
	
	

	A2T6- L’acheminement des marchandises vers leurs lieux de stockage

	A2T6C1- Décoder les plans d’implantation et d’adressage spécifiques à l’entreprise
	
	
	

	A2T6C2- Repérer les zones de  stockage
	
	
	

	A2T6C3- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T6CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T6C4- Acheminer  les marchandises vers les zones de stockage
	
	A2T6CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T7- La remise en état de la zone de réception

	A2T7C1- Remettre en état  la zone de réception
	
	A2T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	A2T7CP2- Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	


ANNEXE 1 SECONDE
Activité 3 : La préparation des expéditions

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A3T1- La prise en charge de la préparation de commandes

	A3T1C1- Repérer l’implantation des  colis/produits
	
	A3T1CP1-  Comprendre le contenu du document de préparation de commandes
	

	A3T1C2- Sélectionner le matériel de préparation adapté
	
	A3T1CP2- Appliquer la procédure de préparation de commandes
	

	A3T1C3- Établir un circuit de prélèvement
	
	

	A3T2- Le prélèvement des colis/produits

	A3T2C1- Sélectionner les matériels de manutention
	
	A3T2CP1- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention
	

	A3T2C2- Prélever  les colis/produits
	
	A3T2CP2- Appliquer les règles de circulation des chariots de manutention
	

	A3T2C3- Regrouper les éléments d’une (ou plusieurs) commandes
	
	

	A3T3- Le contrôle de la conformité de la préparation de commande

	A3T3C1- Vérifier les références  prélevées
	
	A3T3CP1- Appliquer la procédure de contrôle
	

	A3T3C2- Vérifier les quantités prélevées
	
	

	A3T4- L’emballage et/ou la palettisation

	A3T4C1- Choisir un contenant, un support
	
	A3T4CP1- Respecter les consignes


	

	A3T4C2- Respecter le plan de palettisation
	
	

	A3T4C3- Protéger les colis/produits
	
	

	A3T4C4- Étiqueter et marquer les colis/produits
	
	

	A3T5- La préparation des documents d’accompagnement

	A3T5C1- Établir les documents d’accompagnement
	
	A3T5CP1- Être rigoureux dans la rédaction des informations
	

	A3T5C2- Renseigner les documents de transport
	
	

	A3T6- La participation au chargement

	A3T6C1- Respecter le plan de chargement
	
	A3T6CP1- Être attentif aux règles de sécurité et d’ergonomie pour la conduite du chariot de manutention
	

	A3T6C2- Sélectionner un matériel de manutention
	
	

	A3T6C3- Constituer ou utiliser une zone de regroupement
	
	

	A3T6C4- Participer au chargement du véhicule de transport
	
	

	A3T7- La remise en état de la zone d’expédition

	A3T7C1- Remettre en état la zone d’expédition 
	
	A3T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	A3T7C2- Repérer les besoins en consommables nécessaires à l’expédition
	
	A3T7CP2- S’assurer  de la disponibilité  des consommables
	


ANNEXE 1 (bis) 2ème période SECONDE
Activité 1 : La préparation du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A1T1- L’ouverture du dossier client

	A1T1C1- Réceptionner la demande du client par téléphone, par télécopie, par courriel…
	
	A1T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A1T1C2- Identifier le client
	
	A1T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A1T1C3- Identifier les besoins du client
	
	A1T1CP3-  Comprendre  le contenu de la demande écrite
	

	A1T2 - La sélection du (ou des) véhicule(s) de transport

	A1T2C1- Déterminer les caractéristiques de l’envoi
	
	A1T2CP1- Être rigoureux dans la prise en compte des caractéristiques de l’envoi
	

	A1T2C2- Identifier le type de véhicule à utiliser
	
	

	A1T2C3- Repérer un véhicule disponible
	
	

	A1T3 - La saisie des informations liées à l’envoi

	A1T3C1- Sélectionner les informations pertinentes
	
	A1T3CP1- Être attentif à la qualité de l’information saisie et/ou fournie
	

	A1T3C2- Saisir les informations nécessaires à l’établissement des documents de transport
	
	A1T3CP2- Respecter les instructions d’un client
	

	A1T3C3- Repérer le prix de la prestation 
	
	

	A1T3C4- Transmettre la proposition de prix au client
	
	


Activité 4 : Le suivi du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A4T1- Le suivi de l’envoi des marchandises et du retour des emballages

	A4T1C1- Compléter le dossier de transport relatif à un envoi
	
	A4T1CP1- Être rigoureux dans le contrôle des documents et dans la prise en compte des informations à traiter
	

	A4T1C2- Préparer les instructions aux conducteurs et/ou aux sous-traitants
	
	A4T1CP2- Veiller au respect des différentes étapes dans  le traitement d’un dossier
	

	A4T1C3- Transmettre les instructions
	
	

	A4T1C4- Collecter les informations au retour du conducteur
	
	

	A5T1C5- Saisir les informations nécessaires à la traçabilité de l’envoi 
	
	

	A4T2- Le signalement des anomalies relevées lors du transport

	A4T2C1- Repérer les observations portées par l’expéditeur, le destinataire et le conducteur
	
	A4T2CP1- Situer son action par rapport aux services concernés
	

	A4T2C2- Saisir les incidents relatifs à la livraison
	
	

	A4T2C3-Transmettre les informations aux services concernés
	
	

	A4T3- La mise à jour du dossier client

	A4T3C1- Renseigner le dossier client
	
	A4T3CP1- Être attentif à la qualité des informations saisies et validées
	

	A4T3C2- Transmettre et/ou archiver les documents constituant le dossier client
	
	


ANNEXE 1 bis) 2ème période SECONDE
Activité 2 : La réception des marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A2T1- L’accueil du conducteur

	A2T1C1- Identifier le conducteur
	
	A2T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A2T1C2- Recueillir et contrôler les documents de transport
	
	A2T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A2T1C3- Diriger le conducteur vers la zone de réception prévue
	
	

	A2T2- Le contrôle de la conformité de la livraison

	A2T2C1- Contrôler les documents de livraison
	
	A2T2CP1- Appliquer les procédures en vigueur
	

	A2T2C2- Accepter ou refuser la livraison
	
	

	A2T3- Le déchargement des marchandises

	A2T3C1- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T3CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T3C2- Décharger les marchandises
	
	A2T3CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T3C3-  Sélectionner une zone de contrôle
	
	

	A2T3C4- Acheminer les marchandises en zone de contrôle
	
	

	A2T4- Le contrôle des marchandises

	A2T4C1- Contrôler quantitativement les marchandises avec les documents de livraison
	
	A2T4CP1- Être précis dans l’expression des réserves
	

	A2T4C2- Sélectionner le ou les matériels de contrôle et de comptage
	
	A2T4CP2- Soigner la présentation de l’expression des réserves
	

	A2T4C3- Contrôler l’état apparent des marchandises
	
	

	A2T4C4- Accepter ou refuser tout ou partie de la livraison
	
	

	A2T4C5- Émettre les réserves sur le document de transport
	
	

	A2T4C6- Émarger les documents
	
	

	A2T5- La transmission des informations relatives à la réception

	A2T5C1- Saisir les informations relatives à la réception des marchandises
	
	A2T5CP1- Appliquer  les procédures 
	

	A2T5C2- Transmettre les informations relatives à la réception
	
	

	A2T6- L’acheminement des marchandises vers leurs lieux de stockage

	A2T6C1- Décoder les plans d’implantation et d’adressage spécifiques à l’entreprise
	
	
	

	A2T6C2- Repérer les zones de  stockage
	
	
	

	A2T6C3- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T6CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T6C4- Acheminer  les marchandises vers les zones de stockage
	
	A2T6CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T7- La remise en état de la zone de réception

	A2T7C1- Remettre en état  la zone de réception
	
	A2T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	A2T7CP2- Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	


ANNEXE 1 (bis) 2ème période SECONDE
Activité 3 : La préparation des expéditions

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A3T1- La prise en charge de la préparation de commandes

	A3T1C1- Repérer l’implantation des  colis/produits
	
	A3T1CP1-  Comprendre le contenu du document de préparation de commandes
	

	A3T1C2- Sélectionner le matériel de préparation adapté
	
	A3T1CP2- Appliquer la procédure de préparation de commandes
	

	A3T1C3- Établir un circuit de prélèvement
	
	

	A3T2- Le prélèvement des colis/produits

	A3T2C1- Sélectionner les matériels de manutention
	
	A3T2CP1- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention
	

	A3T2C2- Prélever  les colis/produits
	
	A3T2CP2- Appliquer les règles de circulation des chariots de manutention
	

	A3T2C3- Regrouper les éléments d’une (ou plusieurs) commandes
	
	

	A3T3- Le contrôle de la conformité de la préparation de commande

	A3T3C1- Vérifier les références  prélevées
	
	A3T3CP1- Appliquer la procédure de contrôle
	

	A3T3C2- Vérifier les quantités prélevées
	
	

	A3T4- L’emballage et/ou la palettisation

	A3T4C1- Choisir un contenant, un support
	
	A3T4CP1- Respecter les consignes


	

	A3T4C2- Respecter le plan de palettisation
	
	

	A3T4C3- Protéger les colis/produits
	
	

	A3T4C4- Étiqueter et marquer les colis/produits
	
	

	A3T5- La préparation des documents d’accompagnement

	A3T5C1- Établir les documents d’accompagnement
	
	A3T5CP1- Être rigoureux dans la rédaction des informations
	

	A3T5C2- Renseigner les documents de transport
	
	

	A3T6- La participation au chargement

	A3T6C1- Respecter le plan de chargement
	
	A3T6CP1- Être attentif aux règles de sécurité et d’ergonomie pour la conduite du chariot de manutention
	

	A3T6C2- Sélectionner un matériel de manutention
	
	

	A3T6C3- Constituer ou utiliser une zone de regroupement
	
	

	A3T6C4- Participer au chargement du véhicule de transport
	
	

	A3T7- La remise en état de la zone d’expédition

	A3T7C1- Remettre en état la zone d’expédition 
	
	A3T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	A3T7C2- Repérer les besoins en consommables nécessaires à l’expédition
	
	A3T7CP2- S’assurer  de la disponibilité  des consommables
	


GRILLE RÉCAPITULATIVE :  BEP LOGISTIQUE ET TRANSPORT

Activité 1 : La préparation du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A1T1- L’ouverture du dossier client

	A1T1C1- Réceptionner la demande du client par téléphone, par télécopie, par courriel…
	
	A1T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A1T1C2- Identifier le client
	
	A1T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A1T1C3- Identifier les besoins du client
	
	A1T1CP3-  Comprendre  le contenu de la demande écrite
	

	A1T2 - La sélection du (ou des) véhicule(s) de transport

	A1T2C1- Déterminer les caractéristiques de l’envoi
	
	A1T2CP1- Être rigoureux dans la prise en compte des caractéristiques de l’envoi
	

	A1T2C2- Identifier le type de véhicule à utiliser
	
	

	A1T2C3- Repérer un véhicule disponible
	
	

	A1T3 - La saisie des informations liées à l’envoi

	A1T3C1- Sélectionner les informations pertinentes
	
	A1T3CP1- Être attentif à la qualité de l’information saisie et/ou fournie
	

	A1T3C2- Saisir les informations nécessaires à l’établissement des documents de transport
	
	A1T3CP2- Respecter les instructions d’un client
	

	A1T3C3- Repérer le prix de la prestation 
	
	

	A1T3C4- Transmettre la proposition de prix au client
	
	


Activité 4 : Le suivi du transport routier de marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A4T1- Le suivi de l’envoi des marchandises et du retour des emballages

	A4T1C1- Compléter le dossier de transport relatif à un envoi
	
	A4T1CP1- Être rigoureux dans le contrôle des documents et dans la prise en compte des informations à traiter
	

	A4T1C2- Préparer les instructions aux conducteurs et/ou aux sous-traitants
	
	A4T1CP2- Veiller au respect des différentes étapes dans  le traitement d’un dossier
	

	A4T1C3- Transmettre les instructions
	
	

	A4T1C4- Collecter les informations au retour du conducteur
	
	

	A5T1C5- Saisir les informations nécessaires à la traçabilité de l’envoi 
	
	

	A4T2- Le signalement des anomalies relevées lors du transport

	A4T2C1- Repérer les observations portées par l’expéditeur, le destinataire et le conducteur
	
	A4T2CP1- Situer son action par rapport aux services concernés
	

	A4T2C2- Saisir les incidents relatifs à la livraison
	
	

	A4T2C3-Transmettre les informations aux services concernés
	
	

	A4T3- La mise à jour du dossier client

	A4T3C1- Renseigner le dossier client
	
	A4T3CP1- Être attentif à la qualité des informations saisies et validées
	

	A4T3C2- Transmettre et/ou archiver les documents constituant le dossier client
	
	


Activité 2 : La réception des marchandises

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A2T1- L’accueil du conducteur

	A2T1C1- Identifier le conducteur
	
	A2T1CP1- Adopter une attitude professionnelle d’accueil
	

	A2T1C2- Recueillir et contrôler les documents de transport
	
	A2T1CP2- Adapter sa communication orale à l’interlocuteur
	

	A2T1C3- Diriger le conducteur vers la zone de réception prévue
	
	

	A2T2- Le contrôle de la conformité de la livraison

	A2T2C1- Contrôler les documents de livraison
	
	A2T2CP1- Appliquer les procédures en vigueur
	

	A2T2C2- Accepter ou refuser la livraison
	
	

	A2T3- Le déchargement des marchandises

	A2T3C1- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T3CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T3C2- Décharger les marchandises
	
	A2T3CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T3C3-  Sélectionner une zone de contrôle
	
	

	A2T3C4- Acheminer les marchandises en zone de contrôle
	
	

	A2T4- Le contrôle des marchandises

	A2T4C1- Contrôler quantitativement les marchandises avec les documents de livraison
	
	A2T4CP1- Être précis dans l’expression des réserves
	

	A2T4C2- Sélectionner le ou les matériels de contrôle et de comptage
	
	A2T4CP2- Soigner la présentation de l’expression des réserves
	

	A2T4C3- Contrôler l’état apparent des marchandises
	
	

	A2T4C4- Accepter ou refuser tout ou partie de la livraison
	
	

	A2T4C5- Émettre les réserves sur le document de transport
	
	

	A2T4C6- Émarger les documents
	
	

	A2T5- La transmission des informations relatives à la réception

	A2T5C1- Saisir les informations relatives à la réception des marchandises
	
	A2T5CP1- Appliquer  les procédures 
	

	A2T5C2- Transmettre les informations relatives à la réception
	
	

	A2T6- L’acheminement des marchandises vers leurs lieux de stockage

	A2T6C1- Décoder les plans d’implantation et d’adressage spécifiques à l’entreprise
	
	
	

	A2T6C2- Repérer les zones de  stockage
	
	
	

	A2T6C3- Sélectionner un matériel de manutention
	
	A2T6CP1- Utiliser  les matériels de manutention en sécurité
	

	A2T6C4- Acheminer  les marchandises vers les zones de stockage
	
	A2T6CP2- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention manuelle
	

	A2T7- La remise en état de la zone de réception

	A2T7C1- Remettre en état  la zone de réception
	
	A2T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	A2T7CP2- Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	


Activité 3 : La préparation des expéditions

	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	A3T1- La prise en charge de la préparation de commandes

	A3T1C1- Repérer l’implantation des  colis/produits
	
	A3T1CP1-  Comprendre le contenu du document de préparation de commandes
	

	A3T1C2- Sélectionner le matériel de préparation adapté
	
	A3T1CP2- Appliquer la procédure de préparation de commandes
	

	A3T1C3- Établir un circuit de prélèvement
	
	

	A3T2- Le prélèvement des colis/produits

	A3T2C1- Sélectionner les matériels de manutention
	
	A3T2CP1- Appliquer les règles relatives aux gestes et postures lors des opérations de manutention
	

	A3T2C2- Prélever  les colis/produits
	
	A3T2CP2- Appliquer les règles de circulation des chariots de manutention
	

	A3T2C3- Regrouper les éléments d’une (ou plusieurs) commandes
	
	

	A3T3- Le contrôle de la conformité de la préparation de commande

	A3T3C1- Vérifier les références  prélevées
	
	A3T3CP1- Appliquer la procédure de contrôle
	

	A3T3C2- Vérifier les quantités prélevées
	
	

	A3T4- L’emballage et/ou la palettisation

	A3T4C1- Choisir un contenant, un support
	
	A3T4CP1- Respecter les consignes


	

	A3T4C2- Respecter le plan de palettisation
	
	

	A3T4C3- Protéger les colis/produits
	
	

	A3T4C4- Étiqueter et marquer les colis/produits
	
	

	A3T5- La préparation des documents d’accompagnement

	A3T5C1- Établir les documents d’accompagnement
	
	A3T5CP1- Être rigoureux dans la rédaction des informations
	

	A3T5C2- Renseigner les documents de transport
	
	

	A3T6- La participation au chargement

	A3T6C1- Respecter le plan de chargement
	
	A3T6CP1- Être attentif aux règles de sécurité et d’ergonomie pour la conduite du chariot de manutention
	

	A3T6C2- Sélectionner un matériel de manutention
	
	

	A3T6C3- Constituer ou utiliser une zone de regroupement
	
	

	A3T6C4- Participer au chargement du véhicule de transport
	
	

	A3T7- La remise en état de la zone d’expédition

	A3T7C1- Remettre en état la zone d’expédition 
	
	A3T7CP1- Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	A3T7C2- Repérer les besoins en consommables nécessaires à l’expédition
	
	A3T7CP2- S’assurer  de la disponibilité  des consommables
	


Tableau excel de validation  

EP 2 - CONDUITE DE CHARIOTS AUTOMOTEURS DE MANUTENTION

 MÉCANISÉE
Évaluation par contrôle en cours de formation
L’évaluation prend appui sur une situation d’évaluation portant sur les aspects théoriques et pratiques de la conduite d’engins de manutention mécanisée. Elle se déroule en deux phases :

· phase 1 : un questionnaire à choix multiples (dix questions, une question au minimum par savoir de S3.1 à S3.7), d’une durée de 15 minutes maximum sur 20 points.
· phase 2 : une épreuve pratique sur un chariot transpalettes à conducteur porté et préparateurs de commandes au sol de levée inférieure ou égale à 1 mètre, d’une durée de 15 minutes maximum sur 60 points. 
La phase 2 de l’évaluation comporte un parcours avec :

· circulation à vide, en charge, en marche avant et en marche arrière, en virage et arrêt en position de sécurité ;

· prise et dépose au sol d’une charge palettisée ;

· chargement et déchargement d’un camion ou d’une remorque par l’arrière à partir d’un quai (en particulier avec une charge limitant la visibilité).

Le candidat doit être considéré comme commençant ou terminant son activité de conduite. La prestation doit se faire sans précipitation, dans le respect de toutes les consignes et règles de sécurité en vigueur.

L’évaluation des deux phases ANNEXE 2 est réalisée par un professeur ou formateur spécialisé dans la conduite de chariot automoteur de manutention à conducteur porté et ayant le candidat en formation. Elle se déroule, en fonction des possibilités locales, en milieu professionnel ou en centre de formation.

La proposition de note est exprimée sur 20 points.

ANNEXE 2 

Académie de LYON.







Session …………..…..

Établissement de formation :        LYCÉE DES MÉTIERS GABRIEL VOISIN

BEP LOGISTIQUE ET TRANSPORT

Grille d’évaluation de l’épreuve EP2 Conduite de chariot de manutention mécanisée 


	NOM :
	Prénom :


	CONDUITE DE CHARIOTS AUTOMOTEURS DE MANUTENTION À CONDUCTEUR PORTÉ

	Phase 1 : Questionnaire à choix multiples
	Durée : 15 minutes

	Date de réalisation 
	Observations
	Note A

	___ / ___ / ________
	
	/ 20

	Phase 2 : Conduite de chariot transpalettes à conducteur porté

et préparateurs de commandes au sol de levée inférieure ou égale à 1 m
	Durée : 15 minutes

	Date de réalisation 
	Observations
	Note B

	___ / ___ / ________
	
	/60


	Total  = Note A + Note B (
En aucun cas la note ne doit être communiquée au candidat
	/ 80


	Phase 1 : Nom du professeur ou formateur
	Signature

	
	

	Phase 2 : Nom du professeur ou formateur
	Signature

	
	

	Observations justifiant la note totale :




ANNEXE 2 
	Phase 2 : Conduite de chariot transpalettes à conducteur porté et 

préparateurs de commandes au sol de levée inférieure ou égale à 1 m
	Durée : 15 minutes

	Prendre en charge un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B1

	Procéder aux vérifications extérieures
	
	
	
	/ 10

	Vérifier les niveaux
	
	
	
	

	Procéder à la maintenance de premier niveau
	
	
	
	

	S’installer au poste de travail
	
	
	
	

	Mettre le chariot en état opérationnel
	
	
	
	

	Piloter en sécurité un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B2

	Circuler à vide en ligne droite en marche avant et arrière
	
	
	
	/ 22

	Circuler à vide en courbe (slalom, virage en S) en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en ligne droite
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en courbe
	
	
	
	

	Circuler avec maîtrise sur différents types et configurations de sol
	
	
	
	

	Se positionner correctement face à un emplacement
	
	
	
	

	Utiliser correctement l’avertisseur sonore
	
	
	
	

	Circuler avec les fourches à bonne hauteur (env. 15 cm)
	
	
	
	

	Regarder à l’arrière avant de reculer
	
	
	
	

	Respecter les règles et les panneaux de circulation
	
	
	
	

	Adapter sa vitesse aux conditions de circulation : sols, charges, virages, environnement
	
	
	
	

	Lever en sécurité  une charge avec un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B3

	Décider de la faisabilité (vérifier l’adéquation du chariot à l’opération de manutention envisagée)
	
	
	
	/ 20

	Respecter les emplacements au sol lors des déposes
	
	
	
	

	Mettre le point mort et le frein de parcage (quand ils existent) au cours des prises et des déposes
	
	
	
	

	Effectuer ou simuler le chargement ou déchargement d’un camion (ou remorque) par l’arrière à partir d’un quai (en particulier avec une charge limitant la visibilité)
	
	
	
	

	Respecter les consignes données
	
	
	
	

	Immobiliser un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B4

	Poser, dans tous les cas, les fourches au sol avant de descendre du chariot
	
	
	
	/ 08

	Mettre le point mort et le frein de parcage (quand ils existent) et retirer les clés lors de l’«abandon du chariot»
	
	
	
	

	Appliquer les règles et consignes liées au stationnement
	
	
	
	

	Signaler les anomalies éventuelles
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	NA : Non Acquis     A : Acquis
	Note  B = B1 + B2 + B3 + B4 (
	/ 60


RÈGLEMENT D'EXAMEN

BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL Logistique
	Épreuves 
	Unités
	Coef.


	Mode
	Durée

	E1 - Épreuve scientifique et technique

      Sous-épreuve E11 : Économie-droit

 Sous-épreuve E12 : Mathématiques
	U 11

U 12


	(2)

1

1
	CCF

CCF
	

	E2 - Épreuve d'étude de situations professionnelles
	U 2
	5
	Écrit
	3 heures

	E 3 – Épreuve prenant en compte la 

         formation en milieu professionnel
        Sous-épreuve E31 : Pratique de la

         logistique en milieu professionnel
        Sous-épreuve E32 : Conduite d’engins de 

         Manutention
         Sous-épreuve E33 : Prévention – Santé – 
         Environnement
	U 31

U 32

U33
	(9)

7

1
1
	CCF
CCF

CCF
	

	E 4 – Épreuve de Langue vivante
         Sous-épreuve E41 : Langue vivante 1 

         Sous-épreuve E42 : Langue vivante 2

	U 41

U42
	(4)

2

2
	CCF
	

	E 5 – Épreuve de Français – Histoire - Géographie

· E 51 – Français

· E 52 - Histoire - Géographie et éducation civique


	U 51

U 52
	(5)

2,5
2,5
	Écrit

Écrit
	2, 30 heures

2 heures

	E 6 – Épreuve d’arts appliqués


	U 6
	1
	CCF
	

	E 7 – Épreuve d’éducation physique et sportive


	U 7
	1
	CCF
	

	Épreuve facultative : langue vivante (2)
	UF 1
	
	Oral
	20 minutes


(1) dont 5 minutes de préparation

(2) la langue vivante choisie au titre de l’épreuve facultative est obligatoirement différente de celle choisie au titre de l’épreuve obligatoire. Seuls les points excédant 10 sont pris en compte pour le calcul de la moyenne générale en vue de l’obtention du diplôme et de l’attribution d’une mention.
Académie de LYON
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL LOGISTIQUE
	LIVRET DE COMPÉTENCES et comportements professionnels


	NOM :
	Prénom :


	ENTREPRISE D’ACCUEIL 1

(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	PÉRIODE DE FORMATION
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / ________

au ___ / ___ / ________
	

	UnitÉs de certification 

	 FORMCHECKBOX 
 La réception et le transfert des marchandises

 FORMCHECKBOX 
 La préparation et l’expédition des marchandises
	 FORMCHECKBOX 
 Les relations avec les partenaires (en français ou en langue étrangère)

	ENTREPRISE D’ACCUEIL 2
(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	PÉRIODE DE FORMATION
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / ________

au ___ / ___ / ________
	

	UnitÉs de certification

	 FORMCHECKBOX 
 La réception et le transfert des marchandises

 FORMCHECKBOX 
 La préparation et l’expédition des marchandises
	 FORMCHECKBOX 
 Les relations avec les partenaires (en français ou en langue étrangère)


PREMIERE (1ère période)
Groupe de compétences n° 1 : La réception et le transfert des marchandises
	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G1C1.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G1C1
Recevoir des marchandises
	G1C1.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G1C1.2 - Vérifier la conformité de la livraison
	
	G1C1.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G1C1.3 - Réaliser les opérations de déchargement
	
	G1C1.CP3 - Appliquer les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C1.4 - Contrôler physiquement la livraison
	
	G1C1.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G1C1.5 - Accepter ou refuser la marchandise
	
	G1C1.CP5 - Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	

	
	G1C1.6 - Saisir les informations nécessaires
	
	
	

	
	G1C1.7 - Remettre la zone de réception en état
	
	
	

	

	
	G1C2.1 - Préparer ou reconditionner les marchandises
	G1C2

Transférer des marchandises
	G1C2.CP1 - Être vigilant lors des opérations de transfert
	

	
	G1C2.2 - Identifier les adresses de mise à disposition
	
	G1C2.CP2 - Respecter les règles de sécurité
	

	
	G1C2.3 - Préparer le matériel nécessaire
	
	G1C2.CP3 – Appliquer  les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C2.4 - Participer aux opérations de stockage
	
	

	
	G1C2.5 - Valider les informations relatives au stockage
	
	


Groupe de compétences n° 2 : La préparation et l’expédition des marchandises

	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G2C1.1 - Suivre ou établir le circuit de préparation
	G2C1

Préparer des commandes
	G2C1.CP1 - Respecter les délais
	

	
	G2C1.2 - Affecter les zones de regroupement des commandes
	
	G2C1.CP2 - Respecter la commande du client
	

	
	G2C1.3 - Prélever les produits demandés
	
	G2C1.CP3 - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C1.4 - Constituer une unité de charge stable et équilibrée
	
	G2C1.CP4 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C1.5 - Déclencher le réapprovisionnement
	
	G2C1.CP5 - Respecter les règles éthiques
	

	
	G2C1.6 - Réaliser un inventaire
	
	G2C1.CP6 - Être  réactif face aux imprévus
	

	
	G2C1.7 - Signaler les anomalies de stockage
	
	

	
	G2C1.8 - Valider les informations relatives à la préparation
	
	

	
	G2C1.9 - Emballer, peser, étiqueter le/les unité(s) de charge
	
	

	
	G2C1.10 - Transférer la commande dans la zone de regroupement
	
	

	

	
	G2C2.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G2C2

Expédier des marchandises
	G2C2.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G2C2.2 - Contrôler les expéditions
	
	G2C2.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C2.3 - Éditer les documents de transport
	
	G2C2.CP3 - - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C2.4 - Réaliser les opérations de chargement
	
	G2C2.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G2C2.5 - Remettre la zone d’expédition en état
	
	


Groupe de compétences N°6 : Les relations avec les partenaires
(en français ou en langue étrangère)

	 COMPÉTENCES
	
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G6C1 - Accueillir ou contacter l’interlocuteur
	G6 

Les relations avec les partenaires
	G6CP1 - S’intégrer à une équipe de travail
	

	
	G6C2 - Identifier le besoin de l’interlocuteur
	
	G6CP2 – Adapter sa communication à son interlocuteur
	

	
	G6C3 - Collecter des informations
	
	G6CP3 - Rendre compte
	

	
	G6C4 - Transmettre des informations
	
	G6CP4 - Respecter les règles et usages propres aux écrits professionnels
	

	
	G6C5 - Formuler une réponse orale
	
	G6CP5 - Être attentif à la satisfaction du client ou de l’interlocuteur
	

	
	G6C6 - Formuler oralement un besoin
	
	G6CP6 - Donner une image positive et valorisante de l’entreprise
	

	
	G6C7 - Rédiger des messages courants
	
	

	
	G6C8 - Utiliser les technologies d’information et de communication
	
	


PREMIERE (2ème période)

Groupe de compétences n° 1 : La réception et le transfert des marchandises
	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G1C1.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G1C1
Recevoir des marchandises
	G1C1.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G1C1.2 - Vérifier la conformité de la livraison
	
	G1C1.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G1C1.3 - Réaliser les opérations de déchargement
	
	G1C1.CP3 - Appliquer les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C1.4 - Contrôler physiquement la livraison
	
	G1C1.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G1C1.5 - Accepter ou refuser la marchandise
	
	G1C1.CP5 - Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	

	
	G1C1.6 - Saisir les informations nécessaires
	
	
	

	
	G1C1.7 - Remettre la zone de réception en état
	
	
	

	

	
	G1C2.1 - Préparer ou reconditionner les marchandises
	G1C2

Transférer des marchandises
	G1C2.CP1 - Être vigilant lors des opérations de transfert
	

	
	G1C2.2 - Identifier les adresses de mise à disposition
	
	G1C2.CP2 - Respecter les règles de sécurité
	

	
	G1C2.3 - Préparer le matériel nécessaire
	
	G1C2.CP3 – Appliquer  les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C2.4 - Participer aux opérations de stockage
	
	

	
	G1C2.5 - Valider les informations relatives au stockage
	
	


Groupe de compétences n° 2 : La préparation et l’expédition des marchandises

	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G2C1.1 - Suivre ou établir le circuit de préparation
	G2C1

Préparer des commandes
	G2C1.CP1 - Respecter les délais
	

	
	G2C1.2 - Affecter les zones de regroupement des commandes
	
	G2C1.CP2 - Respecter la commande du client
	

	
	G2C1.3 - Prélever les produits demandés
	
	G2C1.CP3 - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C1.4 - Constituer une unité de charge stable et équilibrée
	
	G2C1.CP4 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C1.5 - Déclencher le réapprovisionnement
	
	G2C1.CP5 - Respecter les règles éthiques
	

	
	G2C1.6 - Réaliser un inventaire
	
	G2C1.CP6 - Être  réactif face aux imprévus
	

	
	G2C1.7 - Signaler les anomalies de stockage
	
	

	
	G2C1.8 - Valider les informations relatives à la préparation
	
	

	
	G2C1.9 - Emballer, peser, étiqueter le/les unité(s) de charge
	
	

	
	G2C1.10 - Transférer la commande dans la zone de regroupement
	
	

	

	
	G2C2.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G2C2

Expédier des marchandises
	G2C2.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G2C2.2 - Contrôler les expéditions
	
	G2C2.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C2.3 - Éditer les documents de transport
	
	G2C2.CP3 - - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C2.4 - Réaliser les opérations de chargement
	
	G2C2.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G2C2.5 - Remettre la zone d’expédition en état
	
	


Groupe de compétences N°6 : Les relations avec les partenaires
(en français ou en langue étrangère)

	 COMPÉTENCES
	
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G6C1 - Accueillir ou contacter l’interlocuteur
	G6 

Les relations avec les partenaires
	G6CP1 - S’intégrer à une équipe de travail
	

	
	G6C2 - Identifier le besoin de l’interlocuteur
	
	G6CP2 – Adapter sa communication à son interlocuteur
	

	
	G6C3 - Collecter des informations
	
	G6CP3 - Rendre compte
	

	
	G6C4 - Transmettre des informations
	
	G6CP4 - Respecter les règles et usages propres aux écrits professionnels
	

	
	G6C5 - Formuler une réponse orale
	
	G6CP5 - Être attentif à la satisfaction du client ou de l’interlocuteur
	

	
	G6C6 - Formuler oralement un besoin
	
	G6CP6 - Donner une image positive et valorisante de l’entreprise
	

	
	G6C7 - Rédiger des messages courants
	
	

	
	G6C8 - Utiliser les technologies d’information et de communication
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL LOGISTIQUE
	LIVRET DE COMPÉTENCES et comportements professionnels


	NOM :
	Prénom :


	ENTREPRISE D’ACCUEIL 3
(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	PÉRIODE DE FORMATION
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / ________

au ___ / ___ / ________
	

	UnitÉs de certification 

	 FORMCHECKBOX 
 La réception et le transfert des marchandises

 FORMCHECKBOX 
 La préparation et l’expédition des marchandises
	 FORMCHECKBOX 
 Les relations avec les partenaires (en français ou en langue étrangère)

	ENTREPRISE D’ACCUEIL 4
(Nom, adresse et cachet de l’entreprise)
	PÉRIODE DE FORMATION
	TUTEUR ou MAÎTRE D’APPRENTISSAGE

(Nom, fonction et signature)

	
	du ___ / ___ / ________

au ___ / ___ / ________
	

	UnitÉs de certification

	 FORMCHECKBOX 
 La réception et le transfert des marchandises

 FORMCHECKBOX 
 La préparation et l’expédition des marchandises
	 FORMCHECKBOX 
 Les relations avec les partenaires (en français ou en langue étrangère)


TERMINALE (1ère période)

Groupe de compétences n° 1 : La réception et le transfert des marchandises
	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G1C1.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G1C1
Recevoir des marchandises
	G1C1.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G1C1.2 - Vérifier la conformité de la livraison
	
	G1C1.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G1C1.3 - Réaliser les opérations de déchargement
	
	G1C1.CP3 - Appliquer les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C1.4 - Contrôler physiquement la livraison
	
	G1C1.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G1C1.5 - Accepter ou refuser la marchandise
	
	G1C1.CP5 - Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	

	
	G1C1.6 - Saisir les informations nécessaires
	
	
	

	
	G1C1.7 - Remettre la zone de réception en état
	
	
	

	

	
	G1C2.1 - Préparer ou reconditionner les marchandises
	G1C2

Transférer des marchandises
	G1C2.CP1 - Être vigilant lors des opérations de transfert
	

	
	G1C2.2 - Identifier les adresses de mise à disposition
	
	G1C2.CP2 - Respecter les règles de sécurité
	

	
	G1C2.3 - Préparer le matériel nécessaire
	
	G1C2.CP3 – Appliquer  les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C2.4 - Participer aux opérations de stockage
	
	

	
	G1C2.5 - Valider les informations relatives au stockage
	
	


Groupe de compétences n° 2 : La préparation et l’expédition des marchandises

	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G2C1.1 - Suivre ou établir le circuit de préparation
	G2C1

Préparer des commandes
	G2C1.CP1 - Respecter les délais
	

	
	G2C1.2 - Affecter les zones de regroupement des commandes
	
	G2C1.CP2 - Respecter la commande du client
	

	
	G2C1.3 - Prélever les produits demandés
	
	G2C1.CP3 - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C1.4 - Constituer une unité de charge stable et équilibrée
	
	G2C1.CP4 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C1.5 - Déclencher le réapprovisionnement
	
	G2C1.CP5 - Respecter les règles éthiques
	

	
	G2C1.6 - Réaliser un inventaire
	
	G2C1.CP6 - Être  réactif face aux imprévus
	

	
	G2C1.7 - Signaler les anomalies de stockage
	
	

	
	G2C1.8 - Valider les informations relatives à la préparation
	
	

	
	G2C1.9 - Emballer, peser, étiqueter le/les unité(s) de charge
	
	

	
	G2C1.10 - Transférer la commande dans la zone de regroupement
	
	

	

	
	G2C2.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G2C2

Expédier des marchandises
	G2C2.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G2C2.2 - Contrôler les expéditions
	
	G2C2.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C2.3 - Éditer les documents de transport
	
	G2C2.CP3 - - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C2.4 - Réaliser les opérations de chargement
	
	G2C2.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G2C2.5 - Remettre la zone d’expédition en état
	
	


Groupe de compétences N°6 : Les relations avec les partenaires
(en français ou en langue étrangère)

	COMPÉTENCES
	
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G6C1 - Accueillir ou contacter l’interlocuteur
	G6 

Les relations avec les partenaires
	G6CP1 - S’intégrer à une équipe de travail
	

	
	G6C2 - Identifier le besoin de l’interlocuteur
	
	G6CP2 – Adapter sa communication à son interlocuteur
	

	
	G6C3 - Collecter des informations
	
	G6CP3 - Rendre compte
	

	
	G6C4 - Transmettre des informations
	
	G6CP4 - Respecter les règles et usages propres aux écrits professionnels
	

	
	G6C5 - Formuler une réponse orale
	
	G6CP5 - Être attentif à la satisfaction du client ou de l’interlocuteur
	

	
	G6C6 - Formuler oralement un besoin
	
	G6CP6 - Donner une image positive et valorisante de l’entreprise
	

	
	G6C7 - Rédiger des messages courants
	
	

	
	G6C8 - Utiliser les technologies d’information et de communication
	
	


TERMINALE (2 ème période)

Groupe de compétences n° 1 : La réception et le transfert des marchandises
	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G1C1.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G1C1
Recevoir des marchandises
	G1C1.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G1C1.2 - Vérifier la conformité de la livraison
	
	G1C1.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G1C1.3 - Réaliser les opérations de déchargement
	
	G1C1.CP3 - Appliquer les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C1.4 - Contrôler physiquement la livraison
	
	G1C1.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G1C1.5 - Accepter ou refuser la marchandise
	
	G1C1.CP5 - Prendre en compte les règles de tri sélectif des différents déchets
	

	
	G1C1.6 - Saisir les informations nécessaires
	
	
	

	
	G1C1.7 - Remettre la zone de réception en état
	
	
	

	

	
	G1C2.1 - Préparer ou reconditionner les marchandises
	G1C2

Transférer des marchandises
	G1C2.CP1 - Être vigilant lors des opérations de transfert
	

	
	G1C2.2 - Identifier les adresses de mise à disposition
	
	G1C2.CP2 - Respecter les règles de sécurité
	

	
	G1C2.3 - Préparer le matériel nécessaire
	
	G1C2.CP3 – Appliquer  les règles d’économie d’efforts
	

	
	G1C2.4 - Participer aux opérations de stockage
	
	

	
	G1C2.5 - Valider les informations relatives au stockage
	
	


Groupe de compétences n° 2 : La préparation et l’expédition des marchandises

	 SOUS-COMPÉTENCES
	COMPÉTENCES
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G2C1.1 - Suivre ou établir le circuit de préparation
	G2C1

Préparer des commandes
	G2C1.CP1 - Respecter les délais
	

	
	G2C1.2 - Affecter les zones de regroupement des commandes
	
	G2C1.CP2 - Respecter la commande du client
	

	
	G2C1.3 - Prélever les produits demandés
	
	G2C1.CP3 - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C1.4 - Constituer une unité de charge stable et équilibrée
	
	G2C1.CP4 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C1.5 - Déclencher le réapprovisionnement
	
	G2C1.CP5 - Respecter les règles éthiques
	

	
	G2C1.6 - Réaliser un inventaire
	
	G2C1.CP6 - Être  réactif face aux imprévus
	

	
	G2C1.7 - Signaler les anomalies de stockage
	
	

	
	G2C1.8 - Valider les informations relatives à la préparation
	
	

	
	G2C1.9 - Emballer, peser, étiqueter le/les unité(s) de charge
	
	

	
	G2C1.10 - Transférer la commande dans la zone de regroupement
	
	

	

	
	G2C2.1 - Accueillir les conducteurs(trices)
	G2C2

Expédier des marchandises
	G2C2.CP1 - Appliquer les procédures en vigueur
	

	
	G2C2.2 - Contrôler les expéditions
	
	G2C2.CP2 - Utiliser les matériels de manutention en sécurité
	

	
	G2C2.3 - Éditer les documents de transport
	
	G2C2.CP3 - - Appliquer les règles relatives aux économies d’efforts
	

	
	G2C2.4 - Réaliser les opérations de chargement
	
	G2C2.CP4 - Contribuer à la sécurité du lieu de travail
	

	
	G2C2.5 - Remettre la zone d’expédition en état
	
	


Groupe de compétences N°6 : Les relations avec les partenaires
(en français ou en langue étrangère)

	COMPÉTENCES
	
	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS

	
	G6C1 - Accueillir ou contacter l’interlocuteur
	G6 

Les relations avec les partenaires
	G6CP1 - S’intégrer à une équipe de travail
	

	
	G6C2 - Identifier le besoin de l’interlocuteur
	
	G6CP2 – Adapter sa communication à son interlocuteur
	

	
	G6C3 - Collecter des informations
	
	G6CP3 - Rendre compte
	

	
	G6C4 - Transmettre des informations
	
	G6CP4 - Respecter les règles et usages propres aux écrits professionnels
	

	
	G6C5 - Formuler une réponse orale
	
	G6CP5 - Être attentif à la satisfaction du client ou de l’interlocuteur
	

	
	G6C6 - Formuler oralement un besoin
	
	G6CP6 - Donner une image positive et valorisante de l’entreprise
	

	
	G6C7 - Rédiger des messages courants
	
	

	
	G6C8 - Utiliser les technologies d’information et de communication
	
	


Sous-épreuve E31 : Pratique de la logistique en milieu professionnel  


Académie :
de LYON







Session 

Établissement de formation : LYCEE DES MÉTIERS GABRIEL VOISIN
BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL LOGISTIQUE 

E 31 - Contrôle en cours de formation

	Candidat

	NOM : 
	Prénom :


GRILLE D’ÉVALUATION SITUATION N°1

1. Prise d’informations

Synthèse des activités réalisées :

Compte rendu de l’entretien :
Synthèse  des compétences, comportements professionnels et savoirs significatifs :

2. Évaluation
	Critères d’évaluation
	--
	-
	+
	++

	· Respect des procédures de réception 
· Respect des règles de sécurité et d’économie d’efforts 
· Efficacité de l’utilisation du système d’information 

· Prise en compte des principes de valorisation des déchets 
· Respect des procédures de stockage

	
	
	
	


Observations :

	NOTE



  …..
/ 40


	Commission d’interrogation

	Date
	Nom, prénom
	Signature

	
	
	


Sous-épreuve E31 : Pratique de la logistique en milieu professionnel  


Académie :
de LYON







Session 

Établissement de formation : LYCEE DES MÉTIERS GABRIEL VOISIN
BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL LOGISTIQUE 

E 31 - Contrôle en cours de formation

	Candidat

	NOM : 
	Prénom :


GRILLE D’ÉVALUATION SITUATION N°2
1. Prise d’informations

Synthèse des activités réalisées :

Compte rendu de l’entretien :
Synthèse  des compétences, comportements professionnels et savoirs significatifs :

2. Évaluation
	Critères d’évaluation
	--
	-
	+
	++

	· Conformité de la préparation 

· Respect des procédures 

· Efficacité du chargement 

· Respect des règles de sécurité et d’économie d’efforts 

· Efficacité de l’utilisation du système d’information

· Prise en compte des principes de valorisation des déchets

· Respect des règles éthiques 

· Qualité de l’accueil 

· Pertinence et exactitude des informations transmises

· Respect de la confidentialité

· Qualité des comptes rendus
	
	
	
	


Observations :

	NOTE


  …..
/ 100


	Commission d’interrogation

	Date
	Nom, prénom
	Signature

	
	
	

	
	
	


E 32 - CONDUITE D’ENGINS DE MANUTENTION
Contrôle en cours de formation
Épreuve écrite et pratique

Durée : 1 h 20

L’évaluation se déroule en 2 phases : une partie écrite et une partie pratique de conduite.

Phase 1 : 20 minutes maximum

Cette phase de l’évaluation prend la forme d’un questionnaire à choix multiples portant sur les aspects théoriques de la conduite d’engins de manutention à conduite portée (20 questions au total dont une question au minimum portant sur chacun des savoirs S5, et au moins deux questions portant sur la plaque de charge et/ou le diagramme de capacité).

Phase 2 : 60 minutes maximum

Cette phase de l’évaluation prend la forme d’un exercice pratique de conduite comportant des scénarios prédéfinis en fonction de chaque catégorie d’engin :

• Parcours, en pente, en ligne droite, en courbe, dans des allées ou des passages étroits, en marche avant ou

en marche arrière. ;

• Différents types de charges ;

• Gerbage et dégerbage en pile ;

• Gerbage et dégerbage en palettiers ;

• Chargement et déchargement d’un véhicule par l’arrière et par le côté.

Le candidat doit être considéré comme commençant ou terminant son activité de conduite. La prestation doit se faire sans précipitation, dans le respect de toutes les consignes et règles de sécurité en vigueur.

La commission d’évaluation est composée de deux personnes, un professeur et un formateur ou à défaut deux

professeurs spécialisés dans la conduite de chariots automoteurs de manutention à conducteur porté. 
La proposition de note est exprimée sur 20 points.

L’évaluation se déroule, en fonction des possibilités locales, en milieu professionnel ou en centre de formation.
Académie de LYON.









Session …………..…..

Établissement de formation :  LYCÉE DES MÉTIERS GABRIEL VOISIN
BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL 

Grille d’évaluation de l’épreuve écrite et pratique E32

 
CONDUITE DE CHARIOTS AUTOMOTEURS DE MANUTENTION À CONDUCTEUR PORTÉ

	NOM :
	Prénom :


	Phase 1 : test : Questions à choix multiples
	Durée : 20 minutes

	Date de réalisation 
	Observations
	Note A

	___ / ___ / ________
	
	/ 20

	Phase 2 : Conduite des chariots  automoteurs à conducteur porté


	Durée : 60 minutes

	Date de réalisation 
	Observations
	Note B

	Catégorie 1 : 15 minutes

	___ / ___ / ________
	
	/20

	Catégorie 3 : 25 minutes

	___ / ___ / ________
	
	/30

	Catégorie 5 : 20 minutes

	___ / ___ / ________
	
	/30


	Total  = Note A + Note B (
En aucun cas la note ne doit être communiquée au candidat
	/ 100

	
	/20


	Phase 1 : Nom du professeur ou formateur
	Signature

	
	

	Phase 2 : Nom du professeur ou formateur
	Signature

	
	

	Observations justifiant la note totale :




	Conduite de chariot transpalettes à conducteur porté et  
préparateurs de commandes au sol de levée inférieure ou égale à 1 m

Catégorie 1
	Durée : 15  minutes 


	Prendre en charge un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B1

	Procéder aux vérifications extérieures
	
	
	
	

	Procéder à la maintenance de premier niveau
	
	
	
	/02

	S’installer au poste de travail
	
	
	
	

	Mettre l’engin en état opérationnel
	
	
	
	


	Conduire en sécurité un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B2

	Circuler à vide en ligne droite et en courbe (slalom, virage en « s ») en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en ligne droite et en courbe
	
	
	
	

	Circuler avec maîtrise sur différents types et configurations de sol
	
	
	
	                  /08

	Adapter sa vitesse aux conditions de circulation : sols, charges, virages, environnement
	
	
	
	

	Se positionner correctement face à un emplacement
	
	
	
	

	Surveiller son environnement
	
	
	
	

	Respecter les règles de sécurité et les consignes de travail
	
	
	
	

	Utiliser judicieusement l’avertisseur sonore
	
	
	
	

	Lever en sécurité  une charge avec un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B3

	Décider de la faisabilité (vérifier l’adéquation du chariot à l’opération de manutention envisagée)
	
	
	
	

	Respecter les emplacements au sol lors des déposes
	
	
	
	

	Effectuer ou simuler le chargement ou le déchargement d’un camion ou d’une remorque par l’arrière à partir d’un quai (en particulier avec une charge limitant la visibilité)
	
	
	
	/08

	Respecter les consignes données
	
	
	
	

	Immobiliser un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B4

	Poser, dans tous les cas, les fourches au sol avant de descendre du chariot
	
	
	
	

	Appliquer les règles et consignes liées au stationnement
	
	
	
	/02

	Retirer les clés ou annuler le code lors de «  l’abandon du chariot »
	
	
	
	

	Signaler les anomalies éventuelles
	
	
	
	


NA : Non acquis    A : Acquis
Note B = B1 + B2 +B3 + B4
(
	Chariot élévateur en porte-à-faux de capacité inférieure ou égale à 6000 kg
Catégorie 3
	Durée : 25  minutes

	Prendre en charge un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B1

	Procéder aux vérifications extérieures
	
	
	
	

	Vérifier les niveaux
	
	
	
	

	Procéder à la maintenance de premier niveau
	
	
	
	/02,5

	S’installer au poste de travail
	
	
	
	

	Mettre l’engin en état opérationnel
	
	
	
	

	Conduire en sécurité un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B2

	Circuler à vide en ligne droite en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler à vide en courbe en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en ligne droite 
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en courbe
	
	
	
	

	Circuler avec maîtrise sur différents types et configurations de sol
	
	
	
	                  /11

	Adapter sa vitesse aux conditions de circulation : (charges, virages, environnement….)
	
	
	
	

	Circuler avec les fourches à bonne hauteur (environ 15 cm)
	
	
	
	

	Se positionner correctement face à un emplacement
	
	
	
	

	Regarder à l’arrière avant de reculer
	
	
	
	

	Surveiller son environnement
	
	
	
	

	Respecter les règles de sécurité et les consignes de travail
	
	
	
	

	Utiliser judicieusement l’avertisseur sonore
	
	
	
	

	Lever en sécurité  une charge avec un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B3

	Décider de la faisabilité (vérifier l’adéquation du chariot à l’opération de manutention envisagée)
	
	
	
	

	Adapter l’écartement des fourches à la charge à manutentionner
	
	
	
	

	Mettre l’engin au point mort et l’immobiliser au cours des prises et déposes
	
	
	
	

	Charger ou décharger un camion ou une remorque par le côté
	
	
	
	

	Effectuer le stockage ou le déstockage de charges à différentes hauteurs dans un palettier
	
	
	
	/14

	Gerber et/ou dégerber en pile
	
	
	
	

	Manipuler une charge longue ou pondéreuse
	
	
	
	

	Immobiliser un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B4

	Poser, dans tous les cas, les fourches au sol avant de descendre du chariot
	
	
	
	

	Mettre l’engin au point mort et l’immobiliser
	
	
	
	/02 ,5

	Retirer les clés ou annuler le code lors de «  l’abandon du chariot »
	
	
	
	

	Appliquer les règles et consignes liées au stationnement
	
	
	
	

	Signaler les anomalies éventuelles
	
	
	
	


NA : Non acquis    A : Acquis
Note B = B1 + B2 +B3 + B4
(
	Chariot élévateur à mât rétractable, levée minimum 6 m
Catégorie 5
	Durée : 20  minutes

	Prendre en charge un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B1

	Procéder aux vérifications extérieures
	
	
	
	

	Vérifier les niveaux
	
	
	
	

	Procéder à la maintenance de premier niveau
	
	
	
	/02,5

	S’installer au poste de travail
	
	
	
	

	Mettre l’engin en état opérationnel
	
	
	
	

	Conduire en sécurité un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B2

	Circuler à vide en ligne droite en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler à vide en courbe en marche avant et arrière
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en ligne droite 
	
	
	
	

	Circuler chargé en marche avant et arrière en courbe
	
	
	
	

	Circuler avec les fourches à bonne hauteur (environ 15 cm)
	
	
	
	/15

	Se positionner correctement face à un emplacement
	
	
	
	

	Utiliser judicieusement l’avertisseur sonore
	
	
	
	

	Être attentif à son environnement lors de la circulation et des manipulations
	
	
	
	

	Respecter les règles de sécurité et les consignes de travail
	
	
	
	

	Adapter sa vitesse aux conditions de circulation (sols, charges, virages, environnement…)
	
	
	
	

	Lever en sécurité  une charge avec un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B3

	Décider de la faisabilité (vérifier l’adéquation du chariot à l’opération de manutention envisagée)
	
	
	
	

	Adapter l’écartement des fourches à la charge à manutentionner
	
	
	
	

	Mettre l’engin au point mort et l’immobiliser au cours des prises et déposes
	
	
	
	

	Effectuer la mise en stock et le déstockage d’une charge à une hauteur minimale de 6 m
	
	
	
	/10

	Gerber et dégerber en pile dans un espace restreint
	
	
	
	

	Immobiliser un chariot automoteur
	NA
	A
	Observations
	Note B4

	Poser, dans tous les cas, les fourches au sol avant de descendre du chariot
	
	
	
	

	Mettre l’engin au point mort et l’immobiliser
	
	
	
	/02,5

	Retirer les clés ou annuler le code lors de «  l’abandon du chariot »
	
	
	
	

	Appliquer les règles et consignes liées au stationnement
	
	
	
	

	Signaler les anomalies éventuelles
	
	
	
	


NA : Non acquis    A : Acquis
Note B = B1 + B2 +B3 + B4
(



/20

















/30








/30
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